
La pharmacie et la 
pharmacothérapie  
durables
«One Health» est une approche holistique 
visant à améliorer et à équilibrer durable-
ment la santé des personnes, des animaux 
et des écosystèmes en reconnaissant le  
lien étroit et l’interdépendance entre  
la santé humaine, animale, végétale et  
environnementale.

La médecine et la pharmacie exercent 
une pression considérable sur les ressources 
de la Terre et sur l’équilibre écologique.  
De la conception des médicaments à la pro-
duction, la distribution, y compris les 
chaînes d’approvisionnement mondiales 
complexes, la thérapie, et l’élimination,  
la pharmacie couvre un vaste domaine. 
Aujourd’hui, le programme de réglementa-
tion du Green Deal de l’UE exige beaucoup 
en termes de durabilité économique et  
écologique, mais il se heurte souvent aux 
exigences réglementaires en matière de  
fabrication et de distribution de médica-
ments. L’externalisation – delocalisation – 
de la fabrication ne fait que déplacer le 
problème et n’améliore donc pas la situa-
tion globale, bien au contraire.

S’il est incontestable que la thérapie 
médicamenteuse contribue largement à la 
santé, il n’en demeure pas moins qu’une 
gestion extensive des médicaments  
s’accompagne de conséquences écono-
miques, sociales et écologiques négatives. 
Les substances actives qui s’intègrent dans 
le cycle naturel tout au long de leur durée 
de vie peuvent constituer une solution qui 
mérite réflexion. Les premières approches 
visant à utiliser des substances naturelles, 
par exemple pour économiser les antibio-
tiques, sont visibles. Un bon mélange de 
médicaments basé sur une analyse béné-
fices/risques (coûts et avantages) est la 
meilleure solution durable.
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En complément

Six informations de base en bref
Combien de pharmacies Saner existe-t-il?
Cinq dans le nord-ouest de la Suisse: en 2012 à Bâle 
Markthalle et à la gare de Dornach; en 2018 à Liestal; 
en 2019 à Bifang, Olten et Bâle Greifengasse.
Quelle est la taille des locaux?
La surface totale des pharmacies est toujours comprise 
entre 250 et 350 mètres carrés.
Les salles de traitement?
Sur la surface du magasin, il y a toujours 1 à 2 salles de 
traitement, dans certains endroits, il y a d’autres salles 
de traitement à l’étage.
Quelles sont vos principales o!res?
Ordonnances, produits de santé naturels, conseils et 
accompagnement holistiques, prestations médicales et 
pharmaceutiques.
Trouvez-vous les spécialistes recherchés?
Jusqu’à présent, nous trouvons toujours des collaborateurs 
formidables et motivés qui apprécient et veulent vivre la 
pharmacie telle que nous la pratiquons.
Êtes-vous membre d’un groupe?
Non. Nous sommes a!liés à une coopérative d’achat, mais 
pour le reste nous suivons sciemment notre propre voie.

Marchés

La pharmacie 
exemplaire 
L’homme au centre de tout Les pharmacies Saner proposent depuis leur 
création en 1935, la médecine traditionnelle et la médecine complémentaire 
sur un pied d’égalité. Elles font ainsi partie des «pharmacies du futur» qui 
permettent à la population d’assumer, dans la mesure souhaitée, sa propre 
responsabilité en matière de santé. Avec ses cinq pharmacies, Saner comble 
une lacune. Nous nous sommes rencontrés à Olten pour un entretien. 

TEXTE: HANS WIRZ

Le pharmacien et naturopathe Dominik Saner et son fils 
Florian Staub qui s’occupe des questions de gestion 
d’entreprise, sont les propriétaires et fondateurs. Tous 
deux tiennent à ne pas être soutenus par du «personnel», 
mais par des «personnes».

L’homme au centre de tout
Chez Saner, la médecine traditionnelle et la médecine 
naturelle sont les racines et les branches d’un même 
arbre. De ce fait, l’entreprise ne se considère pas comme 

une pharmacie typique, mais comme un partenaire des 
personnes désireuses de prendre davantage de responsa-
bilités en ce qui concerne leur santé. Ils ont une approche
holistique et souhaitent s’assurer que leur pharmacie dis-
pose d’un réseau approprié, notamment avec des méde-
cins et autres spécialistes. Ils essaient de comprendre et
de considérer leurs clients comme des «personnes» dans 
chaque cas individuel.

Les gens réagissent à leur environnement
Ceux qui pensent et agissent toujours de manière holis-
tique (globale) connaissent l’importance de l’apparence. 
La pharmacie typique ne crée pas l’atmosphère à laquelle 
Saner aspire: le bien-être. C’est pourquoi les pharmacies 
Saner accordent une importance particulière aux maté-
riaux, aux couleurs et à la présentation des assortiments 
dans leurs locaux. «Nous essayons de nous améliorer 
consciemment chaque jour par petites étapes». Et pas par 
des instructions venues «d’en haut» (du haut vers le bas),
mais par un engagement intérieur.

Objectifs
«Tous les collaborateurs sont au courant de notre stratégie
à long terme, mais aussi des besoins économiques à court
terme – la rentabilité est toujours (aussi) un sujet. Ce qui 
nous donne à tous une certaine sécurité». Apparemment,
on a également constaté que plus le temps passe, plus le 
psychologique joue un rôle important en matière de santé 
et de bien-être – voilà pourquoi une partie de l’assortiment
porte la mention «âme».

Qu’offrez-vous en particulier à 
vos collaborateurs?
«Un élément essentiel de notre vision en matière d’avenir 
est de créer un lieu où les gens aiment travailler et ont 
plaisir à le faire. Nous partons également d’une vision de 
l’homme selon laquelle l’individu se développe continuel-
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